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Aktualizacja: 11.01.2025.

Ponizej znajdziesz aktualny regulamin/warunki s$wiadczenia ustug przez podmiot PanoramaFirm.ie
Polskie Firmy I ustugi w Irlandii zwanego dalej (,my", ,nas” lub,,nasz”), ktérego prawnym wtasciciele-
m/reprezentantem jest firma Naoi zarejstrowana pod numerem 693858 (Registration of Business
Names Act,1963, Ireland).

Roscimy sobie prawo zmiany tego regulaminu. Informacja o zmianach bedzie przestana do zare-
jestrowanych uzytkownikoéw z wyprzedzeniem 7-miu dni przed jej wprowadzeniem.

Jakiego typu ustugi swiadczymy

Nasza strona umozliwia prezentowanie tresci tekstowych w jezyku polskim i angielskim oraz
zdjec/obrazéw przez uzytkownikow, ktérzy dokonali rejestracji oraz zamoéwienia dowolnego
bezptatnego lub ptatnego planu dalej zwanego réwniez ("zgtoszeniem").

Zgtoszenia moga dotyczy¢: utworzenia profilu firmy/ustugi, dodania artykutu, reklamy na nasza
strone oraz podfgczenia systemu rezerwacji dla uzytkownikow.

Uzytkownik wykonujacy zgtoszenie potwierdza ze zgadza sie na wszystkie warunki swiadczenia
ustug opisane na tej podstronie.

Ustugi planow bezptatnych

Aktualne ustugi planéw bezpfatnych to "Darmowy profil podstawowy" oraz "Darmowy artykut
podstawowy".

Tresci tekstowe oraz wszystkie dane (adresowe, kontaktowe, itp.) sg podawane przez zarejestrowa-
nego uzytkownika strony, ktéry wybrat odpowiedni bezptatny plan.

Roscimy sobie prawo odmowy aktywacji zgtoszenia bez podania przyczyny w przypadku gdy
zgtoszenie razaco famie nasza polityke publikacji tresci/zdjec.

Ustugi planow ptatnych

Aktualne ustugi planéw ptatnych to "Profil premium?®, "Profil premium ekspres", "Artykut premium?,

s

"Reklam na stronie gtéwnej", "Reklama na stronie katalogu®, "Rezerwacje - plan start’, "Rezerwacje -
plan podstawowy", "Rezerwacje - plan premium" oraz "Rezerwacje - plan premium +"

Dodatkowe ustugi planéw ptatnych dostepne sg z poziomu menu uzytkownika (link "Zamoéw") i
podzielone sg na trzy grupy: 1. marketing i SEQ, 2. strony www, 3. druk i projektowanie. Kazdy z
planoéw posiada szczegdtowy opis wyjasniajacy warunki jego realizacji i jest dostepny dla zare-
jestrowanych uzytkownikow.

Tresci tekstowe oraz wszystkie dane (adresowe, kontaktowe, itp.) sg podawane przez zarejestrowa-
nego uzytkownika strony, ktéry wybrat odpowiedni ptatny plan lub tez dane/tresci te wprow-
adzane sg do zgtoszenia przez nas jesli uzytkownik zaznaczyt taka opcje oraz gdy opcja taka jest
dostepna dla wybranego planu ptatnego.

Bezpieczne ptatnosci (w systemie subskrypcji z optata miesieczng oraz jednorazowa) realizowane sg
za pomocg bramki ptatniczej STRIPE i wykonywane sg przy uzyciu karty.

W przypadku rezygnacji z jakiegokolwiek planu ptatnego (w systemie subskrypcji z optata
miesieczng) nie obowigzuja zadne dodatkowe warunki i moze by¢ wykonana przez uzytkownika w
dowolnym czasie trwania subskrypciji.

W przypadku ustug objetych ptatnoscia jednorazowg oraz w systemie subskrypcji z optata
miesieczng nie przystuguje prawo zwrotu po jego zakupie zgodnie z polityka sprzedazy dobr
cyfrowych.

Jesli zgtoszenie ptatne razaco tamie nasza polityke publikacji tresci/zdje¢ kontaktujemy sie w celu
poprawy zgtoszenia. Odmowa lub nie dostarczenie poprawnych tresci/zdje¢ w termiinie 7 dni
upowaznia nas do trwatego usuniecia zgtoszenia.



Aktywacja zgtoszen

Wszystkie zgtoszenia sg moderowane a ich aktywacja nastepuje po ich pozytywnej weryfikacji.
Informacje o tym przesytamy w odrebnej wiadomosci email.

Aktywacja zgtoszen w ktorych uzytkownik zaznaczyt opcje dostania loga / zdjec / potrzeby zam-
owienia projektu logo; jest wstrzymana bezterminowo do czasu ich dostarczenia przez uzytkowni-
ka. Formularz przesytania znajduje sie w menu uzytkownika na naszej stronie.

Polityka publikacji tresci/zdje¢

W tresci artykutéw sponsorowanych akceptujemy opisy produktéw/ustug.

W tresci "box ofert" akceptujemy reklame firm/ustug/produktow.

Zdjecia musza by¢ zgodne tematycznie z trescia do jakiej s dodawane oraz ich jakos¢ musi by¢
zadowalajaca.

Roscimy sobie prawo do edycji przestanych nam zdjec i ich optymalizacji (zmiany skali, rozmiaru,
kolorystyki) do wyswietlania na naszej stronie.

W tresci artkutéw sponsorowanych nie akceptujemy wyraznego reklamowania firm oraz zam-
ieszczania jakichkolwiek danych kontaktowych.

Wszystkie tresci zgtoszen jak i komentarze do nich nie moga obraza¢ lub poniza¢ oséb w jakiekol-
wiek formie i powinny by¢ zgodne z ogdélng kulturg osobista.

Nie ponosimy odpowidzialnosci za tresci publikowane prze naszych uzytkownikéw a w szczegél-
nosci za wprowadzenie w bfad skutkujacy zdrowiem czy utratg mienia.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za publikacje zdje¢/tekséw przez naszych uzytkownikéw do
ktérych to moga istniec roszczenia z tytutu licencji praw autorskich przy czym informacja o wymo-
gach prawnych jest prezentowana zarejestrowanym uzytkownikom.

Ustugi rezerwacji oraz ich opisy musza by¢ zgodne tematycznie z kategoriag do jakiej sg zam-
ieszczane.

Polityka prywatnosci

Uzytkownik, ktéry dokonat rejestracji, dodat swoj profil, artykut, reklame lub podtgczyt system
rezerwacji; wyraza zgode na publikacje danych swojej firmy/ustugi a w tym jej nazwy; danych
kontaktowych takich jak telefon, adres email, adres strony internetowej, adresy profili social media;
danych adresowych; miejscowosci swiadczenia ustug/i. Dane te sg ogélnodostepne podczas pub-
likacji na naszej stronie.

Czes¢ danych osobowych jest opcjonalna o czym uzytkownik jest informowany podczas sktadania
zgtoszenia.

Uzytkownik zobowiazuje sie aby prezentowane dane w profilu, artykule, reklamie, ustudze systemu
rezerwacji byly aktualne i zgodne z prawda. Poprawa btednie wprowadzonych danych nalezy do
obowiazkéw uzytkownika w tym celu Panorama Firm umozliwia zgtoszenie aktualizacji danych.
Panorama Firm nie weryfikuje nastepujacych danych przekazanych podczas zgtoszenia: numeru
telefonu, adresu email, adresu dziatalnosci.

Panorama Firm nigdy nie bedzie kontaktowac sie telefonicznie oraz nie bedzie wysyta¢ wiadomosci
na numer telefonu podany przez uzytkownika chyba, ze uzytkownik zaznaczyt taka opcje kontaktu.
Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie od nas wiadomosci email wysytany na adres podany
podczas rejestracji oraz kontakt telefoniczny jesli uzytkownik zaznaczyt taka opcje kontaktu..
Uzytkownik ma bezwzgledne prawo do usuniecia publikacji swoich danych w dowolnym terminie
logujac sie na naszej stronie i usuwajac/anulujac profil/artykut/reklame lub tez kontaktujac sie z
nami z adresu email podanego podczas rejestracji z prosba o usuniecie danych. Prosby przestane z
innych adreséw email niz tych podanych podczas rejestracji beda ignorowane i traktowane jako
podejrzenie oszustwa.



